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Экзамен, аттестация, контрольная, зачёт – любая форма проверки знаний вызывает тревогу и озабоченность не только у детей, но и у взрослых. Нередко родители выпускников волнуются больше чем сами обучающиеся. Связано это, прежде всего, со страхом за своего ребёнка, волнением за его будущее. Многие переживают о том, что скажут и подумают окружающие, вдруг результаты экзамена не позволят выбрать достойную с точки зрения общества профессию. Некоторые стремятся воплотить через ребёнка свои нереализованные мечты, не могут отпустить взрослеющего ребёнка, позволить ему самостоятельно принимать решения и нести ответственность за свою жизнь.
Наша задача – помочь родителям выпускников справится с излишним эмоциональным напряжением, способствовать формированию адекватного отношения к ситуации сдачи экзамена, познакомить родителей с различными методами и приёмами подготовки, а так же способами поддержки детей в этот период.

Для реализации данных задач в рамках родительских собраний в процессе группового консультирования нами обсуждаются несколько вопросов:
· эмоциональное состояние и настрой на экзамены самих родителей;

· психологическая готовность детей к ГИА;

· методы, способы и приёмы подготовки к экзаменам;

· оптимальные условия и психологическая поддержка детей 
1. Эмоциональное состояние и настрой на экзамены самих родителей.
От отношения взрослых зависит многое. Именно они могут ориентировать ребёнка на ответственное отношение к этому периоду, помочь в выборе экзаменов, внушить уверенность или, наоборот, повысить тревогу и дезорганизовать деятельность своего сына или дочери.
На данном этапе консультирования можно использовать следующие методы и приёмы:

Упражнение «Ассоциации». По ассоциациям родителей к слову «экзамен» можно определить их эмоциональное состояние и вместе проанализировать не только трудности, но и возможности предстоящего испытания (проверка и анализ своих способностей, преодоление себя, трамплин для развития, выбор лучших возможностей, проверка на взрослость). Найти ребёнку личностный смысл в подготовке к экзаменам может помочь совместное обсуждение вопроса «Что может дать тебе экзамен?», «Чем полезны испытания?».
Активное слушание. Важно не просто обсудить чувства родителей, но и ориентировать их активно слушать своих детей. Не нагнетать обстановку! Не высказывать негативных мыслей по поводу экзаменов, по крайней мере, в присутствии детей. Наоборот, дать ребёнку возможность высказать всё, что он знает и думает про экзамены («Что ты чувствуешь, думая о предстоящих экзаменах?», «Что тебя беспокоит?», «О чём ты переживаешь больше всего?», «Как я могу помочь тебе?»).  Это поможет родителям и ребёнку прояснить некоторые моменты, снизить эмоциональное напряжение. Так же можно обсудить сильные стороны ребёнка («Какие твои сильные стороны могут помочь при сдаче ЕГЭ/ОГЭ?»). Этот вопрос имеет очень ценное поддерживающее значение. Выделенные ребенком сильные стороны, могут быть абсолютно разными («Я общительный, значит, мне будет не так трудно в незнакомой ситуации», «У меня хорошая память, поэтому смогу выучить много материала», «Я умею собраться в трудную минуту, поэтому смогу справится с волнением», «Я всегда оптимистично настроен, поэтому неудачи меня не страшат» и т.д.). Демонстрируя спокойствие и уверенность, взрослые вселяют уверенность в ребёнка, и тем самым, повышают продуктивность его деятельности. И здесь важен настрой самих родителей.
Методика «ЦАМ». Даёт возможность родителям определить свой психологический настрой на предстоящие экзамены, при желании поделится своими чувствами, обратится за индивидуальной консультацией. 
Чтение притчи «О работниках, которые везли тачку с камнями».
Совместный анализ притчи помогает лучше понять психологический настрой ребёнка, обсудить варианты поддержи учеников с разным уровнем мотивации.
Работников было трое. К ним подошёл человек и задал каждому и них один и тот же вопрос: «Чем ты занимаешься?» Первый ответил: «Везу эту проклятую тачку».  Второй сказал: «Зарабатываю себе на хлеб». Третий воодушевлённо провозгласил: «Строю прекрасный храм!».

Кто же из них добьётся лучшего результата?  Ранее мы бы однозначно думали, конечно, третий. Он же осознанно, настойчиво, а главное, с желанием стремится к достижению своих целей и мечты: «Чем лучше я сдам экзамены, тем больше возможностей для осуществления мечты у меня будет!». (Я построю свой храм (стану врачом, юристом, прокурором)!). 
Сейчас же мы не исключаем и значимости второго варианта («Я зарабатываю себе путёвку в лучшую жизнь!»). Произошло некое переосмысление материальных ценностей. Для современных подростков важен этот аспект.  Когда ребёнок приучается трудиться, преодолевать трудности, не боится незнакомой работы и готов попробовать себя в разных направлениях, он  не будет долго горевать, если вдруг не удастся набрать нужных баллов для поступления на конкретную специальность, он лучше адаптируется.
 С этой точки зрения, высоко мотивированные дети в случае неудачи на экзаменах выглядят более незащищёнными и нуждаются в дополнительной поддержке. Что будет, если выпускник, нацеленный на конкретный вуз и специальность, не поступит туда, куда мечтал? Весь его прекрасный храм превратится в воздушный замок, растворяющийся в реалиях современной действительности. Родителям следует понимать, что времена изменились и поступить на бесплатные, бюджетные места, действительно сложно (например, в некоторых ВУЗах при поступлении на юриста предусмотрено 5 бюджетных мест, врача - 2). Не всё зависит только от способностей ребёнка, есть ещё направления, дополнительные квоты, баллы за особые достижения. Родителям таких детей необходимо учесть всё это и не зацикливаться на чём-то одном, заранее обговорить и предусмотреть альтернативные варианты.

С другой стороны, отсутствие мотивации («Тащу эту проклятую тачку с камнями») ещё более сложный вариант. Родителям ребёнка с таким отношением к учёбе придётся либо разделить участь ребёнка (усилить контроль, регулярно помогать в подготовке по конкретным предметам), либо придумать что-то, что побудит прикладывать больше усилий (новые вещи, гаджет, путёвка). 
2. Психологическая готовность детей к ГИА
Психологическая готовность  –  это психическое состояние, которое характеризуется мобилизацией ресурсов субъекта труда на выполнение конкретной деятельности.
На данном этапе консультирования можно использовать следующие методы и приёмы:

Информирование по результатам диагностики. Разобраться в вопросе психологической готовности детей к ГИА родителям помогает информирование по результатам диагностического обследования, проводимого с помощью анкеты Чибисовой М.А. Данная анкета имеет ориентировочный характер и позволяет оценить готовность к ЕГЭ глазами самих выпускников, при необходимости отследить результативность тренинговой работы с выпускниками. Она затрагивает такие составляющие, как способность к самоорганизации (познавательный компонент), уровень тревоги (личностный компонент) и знакомство с процедурой экзамена (процессуальный компонент).
 В зависимости от результатов родители получают рекомендации по поддержке ребёнка в период подготовки и сдачи экзаменов. По желанию, их можно дополнить результатами методик «Определение детей группы риска», «Ведущий канал восприятия», «Мой тип отношения к учёбе», «Умеете ли вы справляться со стрессом?», «Уверенны ли вы в себе?» и другими, используемыми в работе с выпускниками. Главная цель данных рекомендаций – помочь родителям разобраться в психологических особенностях ребёнка и, опираясь на родительскую мудрость, найти индивидуальный подход к своему ребёнку. Ведь никто лучше, чем они не смогут это сделать!
 Вопрос готовности тесно переплетается с проблемой профессионального самоопределения («Какую профессию выбрать?», «Куда пойти учиться?», «Кем стать?»). Особенно остро он встаёт, когда необходимо определяться с предметами по выбору для сдачи экзамена. Расширить представления родителей о возможностях и предпочтениях их детей можно с помощью информирования по результатам профориентационных методик (Анкета «Готов ли ты к выбору профессии?», «ДДО» Е. Климов, и т.д.). Цель данных консультаций показать родителям предпочтения их детей, активизировать к анализу не только ярко выраженных, но средне выраженных интересов, обсуждению различных вариантов профессий, находящихся, в том числе, на стыке некоторых типов.
Таким образом, родители получают некую точку опоры, кто-то, чтобы начать разговор о профессиональном выборе своего ребёнка, а кто-то, чтобы расширить и развить его. Важно ориентировать родителей обсудить данный вопрос вместе с детьми, сделать это, как можно раньше, учесть предпочтения и  способности ребёнка, согласовать их с возможностями семьи и перспективами на будущее.
Дискуссия «Шкала согласия» Родителям предлагается поразмышлять, на каком этапе профессионального самоопределения находится ребёнок в данный момент, что они уже сделали и чем ещё могут помочь в данном вопросе. Для этого им необходимо с помощью цветных жетонов выразить согласие или несогласие с тем или иным утверждением.
Таблица №1
	№ п/п
	Утверждения
	Дополнительный вопрос на ответ «да»
	Вывод

	
	Вариант 1
	Вариант 2
	
	

	1
	Мы обговаривали с моим ребёнком, чем он будет заниматься после 9-го/11-го  класса
	Нет, зачем разговаривать, я итак знаю, чем он будет заниматься. Нет, мы обсудим это позднее.
	Как давно вы обсудили будущее ребёнка и зачем вы это сделали? 


	Чем раньше обсудить будущее ребёнка, тем реалистичнее оно станет.    



	2
	На всякий случай, мы предусмотрели несколько вариантов будущего ребёнка
	Нет, мы предположили один вариант развития событий. Нет, мы пока не определились.


	Зачем вы предусмотрели несколько вариантов?


	Чем больше вариантов, тем увереннее чувствует себя ребёнок. Важно обсудить плюсы и минусы каждого из них, и убедится, что ребёнок понимает и принимает программу «максимум» и «минимум».

	3
	Все выбранные варианты будущего образования, так или иначе, отвечают желаниям и планам ребёнка
	Нет, они отвечают способностям ребёнка, а также возможностям и планам нашей семьи.
	Почему важно учитывать желания ребёнка?


	Чем больше цель деятельности будет отвечать желаниям самого ребёнка, тем больше он будет стремиться к её достижению.

	4
	Мой ребёнок уже определился с экзаменами по выбору.
	Нет, мы сделаем это чуть позже.


	Почему вы побеспокоились об этом заранее?


	Чем быстрее ребёнок определиться, тем больше будет времени на подготовку. Он не будет распыляться, а сконцентрируется на чём-то конкретном.

	5
	Сдать ГИА моему ребёнку по силам.
	Нет, это кажется невозможным.


	На чём основана ваша уверенность? Дайте пару советов, тем, кто ещё не так уверен.


	Уверенность основывается на достоинствах ребёнка, а также понимании недостатков над которыми следует поработать. Важно поставить цель и тогда «терпенье и труд – всё перетрут», а результат не разочарует.


3. Методы, способы и приёмы подготовки к экзаменам
 Чтобы сдать ГИА, нужно хорошо потрудиться, приложить усилия, используя самые различные методы, способы и приёмы подготовки. Обсудить с родителями данный вопрос в процессе группового консультирования нам помогают:

Открытые вопросы:

· Какие методы и приёмы подготовки к экзаменам использовали вы?

· Отличаются современные методы подготовки от тех, что использовали вы?

· Как ваш ребёнок готовится к экзаменам?

Мини-лекция «Методы подготовки»

1) Активная работа на уроках. Ежедневно интересуясь, как прошёл день ребёнка, как он работал на уроках, что нового узнал, каких результатов добился, взрослые показывают, что заинтересованы в результатах ребёнка и активизируют его деятельность.

2) Добросовестное выполнение домашних заданий. Периодический контроль родителей в этом вопросе помогает детям с недостаточным уровнем самоорганизации и самоконтроля не отставать по программе, держать себя в тонусе. А уделяя внимание проблемным для ребёнка домашним заданиям, оказывая посильную помощь, взрослые проявляют содействие в решение конкретных проблем ребёнка, дают ощущение поддержки и опоры.

3)  Самообразование. Своевременная помощь в организации самостоятельной работы детей КИМ, дополнительной литературой, словарями, интернет ресурсами значительно упрощает жизнь родителя и помогает ребёнку получить навыки практической работы с различными вариантами заданий.

4) Дополнительные занятия/ консультации с учителем/ репетиторство/ онлайн - курсы. Как правило, они направлены на углубление знаний, отработку практических навыков, объяснение наиболее трудного и непонятного материала, развитие умения работать с конкретными заданиями.

5) Репетиция письменного экзамена. Это хорошая возможность не только попробовать свои силы, но и лучше познакомиться с процедурой ГИА, правилами заполнения бланков, контрольно-измерительными материалами, критериями проверки, поучиться распределять время и силы, попробовать справится с тревогой и волнением. Когда обучающиеся наглядно видят, что от него требуется стресс и психологическое напряжение потихоньку спадают.

6) Обсуждение волнующих вопросов с одноклассниками. Совместные с друзьями встречи по подготовке к экзаменам, позволяют в лёгкой непринуждённой обстановке, «не напрягаясь», разобраться в волнующих вопросах, а выступающему в роли обучающего (учителя) запомнить 90% материала. 
Рекомендации «Способы и приёмы подготовки к экзаменам»:

1) Составление плана подготовки. Для этого можно воспользоваться принципом Эйзенхауэра, где все дела распределяются по степени важности и срочности. Составление плана (распределение учебного материала по дням, в определении еженедельной нагрузки) организует и помогает справиться с тревогой, так как школьник начинает понимать, что успеть выучить весь материал вполне реально, у него достаточно времени для этого.
2) Приёмы эффективного запоминания. Знание закономерностей запоминания помогает родителям лучше организовывать деятельность ребёнка. 
· Трудность запоминания растет непропорционально объему. Поэтому большой отрывок учить полезнее, чем короткое изречение. Поощряйте ребёнка начинать работу с больших материалов (книги, учебники, сборники, демоверсии), а маленькие использовать для повторения. 
· Распределенное заучивание лучше концентрированного. Лучше учить с перерывами, чем подряд, лучше понемногу, чем сразу.  Побуждайте готовиться заранее и повторять, ранее выученный материал в свободное время (выходные, каникулы). Всем известно, что «повторение – мать учения». Напомните ребёнку, что эффективнее больше времени тратить на повторение по памяти, чем на простое многократное чтение. Так же поощряйте детей к повторению в компании одноклассников. 
· При одинаковой работе количество запоминаемого тем больше, чем выше степень понимания. Если ребёнок говорит, что не понимает материал, найдите возможность помочь ему! Учить то, что не понимаешь – пустая трата времени.

· Во сне человек не запоминает, но и не забывает. Поэтому приём «положить книгу под подушку» - работает! Во сне информация укладывается и закрепляется. Следовательно, наиболее трудно запоминаемую информацию следует учить непосредственно перед сном. Проследите, чтобы в это время ребёнок почаще сидел не в телефоне, а в книге. Под подушку класть её не обязательно!
3) Проработка материала. Написание мини-планов, тезисов, «шпаргалок» - «повторялок» помогает ребёнку проработать материал, выделить всё самое главное и важное. Обязательно обращаем внимание, что ими можно воспользоваться только для повторения, но ни в коем случае не брать с собой! 

4) Практическая работа с КИМ и демоверсиями.  Чем больше тренируется ребёнок, тем увереннее он себя чувствует и больше вероятность того, что на экзамене встретится знакомое задание. Напоминайте ему о полезных сайтах и поощряйте самостоятельную работу!
4. Оптимальные условия и психологическая поддержка
Порою самые простые вещи, уход и забота, играют немаловажную роль. Соблюдение режима дня, баланс между трудом и отдыхом, правильное питание помогают   детям комфортно готовиться к экзаменам и добиваться лучших результатов. 

На данном этапе консультирования можно использовать следующие методы и приёмы:

Мозговой штурм «Родительская помощь» Родителям предлагается, используя мозговой штурм, обсудить в группах, какие условия труда и отдыха они могут обеспечить своим детям в период подготовки к ГИА. Все идеи принимаются и подкрепляются заранее приготовленными рекомендациями, представленными в виде памяток и буклетов. 
 Эксперимент «Мой ребёнок готовится к экзаменам». Этот небольшой эксперимент помогает лучше понять трудности ребёнка в период подготовки к экзаменам и стимулирует родителей к более заботливому отношению.
Родителям предлагается написать фразу «Готовлюсь к экзаменам» и рассказать, что они почувствовали при этом. Как правило, это задание ни у кого серьёзных усилий (умственных или физических) не вызывает. Вместе с тем, каждый делает его по-своему: кто-то легко и непринуждённо, кто-то с волнением, кто-то с желанием и интересом, а кто-то, «через не хочу, потому что надо», некоторые находят причину для отказа (нет ручки). Так подготовка к экзаменам воспринимается нами взрослыми. («Ну, что там особенного? Садись и учи! Да, неохота, но надо»).

Далее родителям перелагается ручку в другую неудобную руку, и снова написать ту же фразу.  Это уже несколько сложнее и результат не сразу получается таким, как хотелось бы. Так готовятся наши дети. И рядом с ним может оказаться взрослый, который может вести себя по-разному:

· помогать и поддерживать («Молодец! Ты всё правильно делаешь. Старайся и у тебя получится! Я верю в тебя!  Тебе помочь? Чай приготовить? Может, отдохнёшь, а потом ещё позанимаешься?»).

· поторапливать, критиковать и поругивать («Ну и что это? Ты что не знаешь, как правильно? Вот..терпения не хватает… И в кого ты такой уродился…  Сколько можно повторять? За ум пора взяться! Долго мне ждать! Вечно мне приходится всё делать за тебя. Мне с тобой до старости нянчиться?»).
Если в классе есть слабоуспевающие ученики, то можно предложить написать эту фразу неудобной рукой справа налево, соединяя все буквы между собой. Так чувствуют себя дети, которые не имеют достаточных возможностей и способностей, не владеют адекватными способами преодоления трудностей. Им требуется ещё больше времени и усилий, чтобы добиться минимального результата. Они требуют ещё более терпеливого отношения, человеческого участия и поддержки.

Данный эксперимент позволяет настолько почувствовать трудности своего ребёнка, что приводит к пониманию: подросток не против родительского присутствия и участия, иногда он очень даже нуждается во взрослом, но не в качестве того, кто командует им, а в качестве Друга, Помощника и Защитника. Задача каждого родителя - вовремя отпустить своего ребёнка, позволить ему принимать самостоятельные решения, нести ответственность, быть взрослым!  
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